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Frau Susanne Neeb
PERSONALITY COUNTS

Am o'IUCKertsgraoen 1a

64823 Grof3-Umstadt

Miinchen,

V.L.P. Service bei der F+SC den 20.03.2009

Liebe Frau Neeb,

ich hatte personlich das Vergniigen, an lhrem Workshop vom 02.-04.03.2009 teilzunehmen
und méchte mich ganz herzlich dafir bei lhnen bedanken.

Ihr Konzept ist absolut schliissig, Ihre Moderation mitreiRend und es gelingt Ihnen, jeden
Teilnehmer dort abzuholen, wo er sich befindet und zum gewlnschten Ziel mit zu nehmen.

Sie haben aus einem heterogenen Team von Mitarbeitern mit unterschiedlichem Hintergrund
und Aufgaben eine verschworene Einheit geformt und damit einen homogenen
Seminarerfolg sichergestellt.

inre Fexibilitat, das erlebnisorientierte Lernen immer spontan auf neu auttretende Bedarte
einzustellen, ist bemerkenswert und dabei geben Sie jedem Teilnehmer die Sicherheit, im
geschitzten Raum frei agieren zu kénnen.

Das positive Feedback unserer Mitarbeiter und lhre Bereitschaft, das Seminarkonzept den
wechselnden Bedarfen und Rahmenbedingungen anzupassen und weiter zu entwickeln,

haben mich Uberzeugt, dass wir mit lhnen den richtigen Partner auf dem Weg in eine
erfolgreiche Zukunft gewahlt haben.

Vielen Dank auch fur das aufwendige Fotoprotokoll, das sicherlich eine nachhaltige Wirkung
des Seminarerfolges unterstltzen wird.

Mit freundlichen Gri3en

Manfred Sensburg
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